L'ESSENTIEL
VIENT:w CCEUR

BREVE D'ENTREPRISE

Robin RIAUX - Gérant — Loc and Go — La Roche sur Yon

Issu d'une formation technique, j'ai passé plus de 10 ans chez un motoriste du secteur du nautisme. Entre ingénierie
technique et support clients, des plaisanciers aux professionnels, en France ou en Europe, j'ai appris a allier technique et
service et me suis imprégné de la culture scandinave. En reprenant en 2016 la société Loc and Go, le projet était de
développer l'usage du vélo, et de batir autour de valeurs entrepreneuriales fortes avec une vision trés orientée vers le
service client.

Loc and Go est aujourd’hui une société spécialisée dans le vélo pour les entreprises et les collectivités. Nous gérons un parc
de plus de 3500 vélos (électriques, musculaires, cargos, remorque...) répartis chez une centaine de clients. Avec une équipe
de 11 personnes implantée a La Roche sur Yon depuis 25 ans, nous rayonnons sur la facade Atlantique.

Nos savoir-faire : La solution de mobilité tout compris et de proximité pour vous, vos salariés et vos clients. Aprés une
étude de vos besoins, Loc and Go vous propose un service sur-mesure de mise a disposition de flotte de vélos : conseils,
vélos, assurance, formation, animation, outils de gestion... et surtout un entretien assuré par nos techniciens. Cela permet
de garantir un service constant, réactif et de qualité, I'avantage d’un partenariat local.

=

POURQUOI ADHERER AU LABEL VENDEE L'ESSENTIEL VIENT DU CCEUR ?

Nos valeurs : RESPECT, ENGAGEMENT et CONVIVIALITE (d'oU I'acronyme de la société EURL REC) sont les trois piliers sur lesquels I'équipe s'appuie au
quotidien pour cultiver les relations internes, mais aussi externes avec nos clients, nos fournisseurs et les autres partenaires.

Les valeurs sont un des fondements de I'aventure Loc and Go. Quand le label - basé lui aussi sur les valeurs professionnelles et humaines - est sorti, cela
nous a tout de suite fait écho et il nous a semblé logique de le rejoindre. Cela permet de faire connaissance et de partager avec d'autres entreprises qui
ont une vision proche de la nétre.

QUELLES SONT LES VALEURS QUI VOUS RESSEMBLENT LE PLUS ? « Humanité & Humilité » « Bien vivre & Bien étre »
Chez nous tout est basé sur I'humain. Il est important pour nous de faire les choses dans le respect de chacun, avec plaisir et dans la bonne humeur, notre
maxime : « Il n’est pas nécessaire de se prendre au sérieux pour travailler sérieusement ».

POURQUOI LA VENDEE ?

Je ne I'ai pas choisi, j'y suis arrivé il y a 20 ans pour mon premier job dans le nautisme. J'ai été hyper bien accueilli, presque adopté, par une famille
Vendéenne. J'ai donc moi-méme adopté facilement la région. Ce qui m'a plu initialement c’est forcément la mentalité et la convivialité mais aussi le c6té
maritime et le climat. Par la suite, le dynamisme entreprenariat a fait que j'y suis resté !



